
 
 
 
 
 

Product Name 
Phone # 
Length 

Country 
Code Prefix

Customer Service 
Number  Account Requirements 

Cable & Wireless Anguilla (LIME)  11  1264  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless Antigua & Barbuda (LIME)  11  1268  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless Barbados (LIME)  11  1246  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless British Virgin Islands (LIME)  11  1284  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless Cayman Islands (LIME)  11  1345  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless Dominica (LIME)  11  1767  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless Jamaica (LIME)  11  1876  888‐225‐5295  5 to 65 
Cable & Wireless Grenada (LIME)  11  1473  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless Monsterrata (LIME)  11  1664  800‐804‐2994 or 811  5 to 75 
Cable & Wireless St.Kitts & Nevis (LIME)  11  1869  800‐804‐2994  5 to 75 
Cable & Wireless St.Lucia (LIME)  11  1758  800‐804‐2994 or 211  5 to 75 
Cable & Wireless St.Vincent Grenadines (LIME)  11  1784  800‐804‐2994 or 123  5 to 75 
Cable & Wireless Turks & Caicos (LIME)  11  1649  800‐804‐2994  5 to 75 
TSTT, Trinidad & Tobago (Bmobile)  11  1868  *100  5 to 75 
Comcel Haiti (Voila)  11  5093  *111  5 to 75 
Codetel, Dominican Republic (Claro)  11  1809,1829  809‐200‐3799  5 to 75 
Trilogy Dominicana, Dominican Repub. (Viva)  11  1809,1829  809‐200‐7500  5 to 75 
Nuevatel/Trilogy, Bolivia (Viva)  11  591  800‐14‐1414 or 122  5 to 50 
Digicel Jamaica   11  1876  100 or 876380ROAM  5 to 75 
Digicel Haiti   11  509  111 or 50937117626  5 to 75 
Ufone, Pakistan   12  92  111‐333‐100  2 to 12 
Digicel Trinidad/Tobago   11  1868  100 or 8686287000  5 to 75 
Digicel Guyana   10  592  101  5 to 75 
Digicel El Salvador   11  503  *100 or 503‐2504  DGSV 2 to 50 
Dialog, Sri Lanka   11  94  0777‐123‐456  5 to 75 
America Movil, Peru (Claro)  11 to 13  51  123 or 0801‐123‐23  5 to 75 
Roshan, Afghanistan   11  93  (0)79971333  5 to 75 
Warid Tel, Pakistan (Warid)  12  92  111‐111‐321  5 to 15 
Cable & Wireless Panama (Mobil)  11  507  161 or 507‐224‐6161  2 to 40 
VinaPhone Vietnam  11  84  9124811111  3,6,12,18,30 
Mobifone Vietnam  11  84  9244  3,6,12,18,30 
S‐Fone Vietnam  11  84  095‐905‐8888  3,6,12,18,30 
EVNTelecome Vietnam  11  84  7*24 or 008442752222  3,6,12,18,30 
Telefonica Mexico (MoviStar)  12  52  01800‐888‐8366  10 to 100 
Telefonica Columbia (MoviStar)  12  57  018000‐91‐20‐20  10 to 100 
Telefonica Peru (MoviStar)  11 to 13  51  104 or 102  10 to 100 
Telefonica Ecuador (MoviStar)  11  593  *001  10 to 100 
Telefonica Guatemala (MoviStar)  11  502  *119 or 2378‐1301  10 to 100 
Telefonica Nicaragua (MoviStar)  11  505  *611 or 880‐1010  10 to 100 
Telefonica Panama (MoviStar)  11  507  *611 or 800‐0001  10 to 100 
Telefonica El Salvador (MoviStar)  11  503  144‐119 or 2244‐0144  10 to 100 
Telefonica Uruguay (MoviStar)  11  598  *3282 or 59895702638  10 to 100 
CADCOMMS Cambodia (qb)  11  855  333 or 013300300  1 to 100 
Claro Jamaica   11  1876  876‐621‐1000  5 to 30 
Telcel Mexico   12  52  866‐507‐7933  11,17,22,33,55 
IUSACell Mexico  12  52  800‐559‐0687  4,8,12,16,24,40,80 
 



 

Product Name 
Phone # 
Length 

Country 
Code Prefix

Customer Service 
Number 

 
Account Requirements 

Claro El Salvador  11  503  90 or 2250‐5555  5 to 50 
Claro Honduras  10 or 11  504  *1 or 33900‐000  5 to 20 
Claro Guatemala  11  502  *9  5 to 50 
Claro Nicaragua  11  505  121  5 to 50 
Solomon Telekom Breeze Mobile/OurTelekom)  10  677  677‐21164  5 to 75 
Mobitel Sri Lanka  11  94  94712755777  2 to 20 
Globe Philippines (Globe/TM)  12  63  211  6.60,11,22 
Idea Cellular India  12  91  877‐745‐7488  1 to 100 
Orange Dominican Republic  11  1809,1829  809‐859‐1000  10 to 100 
Vivo Brazil  12  55  55‐11‐3056‐8628  5,11,16,22,63 
Claro Brazil  12  55  0800‐036‐0707  7,10.5,14,19,32 
Oi Brazil  12  55  0800‐281‐8801  7.5,20,30,40,50 
TIM Brazil  12  55  0800‐741‐4141  6.5,10,15.5,31.5,64 
Comcel Columbia  10  57  *611  6 to 50 
Smart Philippines  12  63  *888 or (2)888‐1111  4.5,7,12,24 
Sun Cellular Philippines  12  63  200 or (02)395‐8000  3.5,6.5,11.5 

Claro Puerto Rico   9  1787,1939  1‐787‐774‐3000 
5,10,15,20,25,30,35,39,40

,45,49,50,55,59,60 
Etsalat Sri Lanka   12  94  072‐2541100  5 to 40 

Reliance India   12  91  *222 or *333 
2.5,5.0,7.5,10.0,12.5,15.0,

25.0 
Entel Bolivia   11  591  800 10 1010  5 to 50 
Tigo Ghana   11  233  810  5,10,15,20,25,30 
BSNL India   12  91  800‐180‐1503 or 1503  1.5,3.0,5.5,1.75,27.5 
Aircel India   12  91  0124 4765000  3,6,9,23,26 
Uninor India   12  91  121 or 198  1 to 50 
Vodafone India   12  91  919811098110  5,9,13,26 
Celcom Malaysia   12  60  1111 or 03‐3630‐8888  4,12,20,40 
Digi Malaysia   12  60  016‐2211‐800  4,12,20,40 
Telenor Pakistan   12  92  9242111345100  4.25,6.75,11.55,16,20,25 
Zong Pakistan   12  92  111‐222‐111  4.55,7.25,12.55,17,21 

Mobilink Pakistan  12  92 
111‐300‐300 or 
187777457488 

3.75,5.75,10.75,15.75, 30 

Vox (Hola) Paraguay  12  595  1877‐745‐7488   
Claro Ecuador  11  593  *611 or 1877‐745‐7488  7,11,22,33 
Belize Telemedia, Belize  10  501  1877‐745‐7488   
Orange Guinea  11  224  444 or 1877‐745‐7488  11.5,23,46 
Orange Ivory Coast  11  225  225‐21‐23‐90‐00  11.50,23,46 
Orange Niger  11  227‐9  227‐90‐22‐22‐22  11.50,23,46 
Etisalat Afghanistan  11  93  93‐786‐786‐786   
Orange Cameroon  11  237    11.50,23,46 
Orange Madagascar  11  261  00‐261‐32‐32‐32‐311  11.50,23,46 
Orange Mali  11  223  4‐499‐9400  11.50,23,46 
Orange Tunisia  11  216    11.50,23,46 
Orange Senegal  11  221    11.50,23,46 
Maroc Telecom Morocco  11  212    11.50,23,46 
 

1) All the phone numbers start with the Country Code digits 
2) Wait a minimum of 1‐24 hours before calling Customer Services.  Your credit should be applied to the phone within one hour. 
3) No Refunds. 
4) Dollar Increments Only. 
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